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Descriptif de poste - Recrutement 
 
Filiale française du groupe O-Net Technologies (Group) Limited, 3SP Technologies est une PME en pleine 
croissance, qui conçoit et fabrique des diodes lasers de puissance et de transmission et des modules 
optoélectroniques pour les réseaux optiques de communication et les applications industrielles.  
 
Grâce à sa filière technologique de réalisation de semi-conducteurs AsGa et InP, notre entreprise a pour 
mission d’être un partenaire et un fournisseur fiable de rang mondial pour les industries qui utilisent les 
technologies laser avancées. 
 
Aujourd’hui, nous recherchons un : 
 

Responsable Qualité et SMQ H/F en CDI. 
 
Directement rattaché(e) au Directeur Général et encadrant une équipe de 3 personnes, vos principales 
missions seront les suivantes : 
 
- Piloter le Système de Management de la Qualité en : 

 définissant et mettant en œuvre la Politique Qualité de l’entreprise,  
 faisant évoluer le SMQ en conformité avec le référentiel de la norme ISO9001 version 2015, 
 assurant le suivi des outils de gestion de la qualité,  
 évaluant le SMQ (pertinence des indicateurs, audits, animation de la revue de direction qualité), 
 proposant des plans d'actions correctifs,  
 assurant la veille normative et règlementaire,  
 préparant les démarches de certification, 
 assurant la pérennité des certifications en vigueur. 

 
- Représentant du SMQ auprès des clients, fournisseurs et sous-traitants en : 

 assurant la conformité produit et le support client nécessaire à prouver ces conformités (RoHS, 
REACH...),  

 pilotant les enquêtes de satisfaction clients, 
 supervisant la gestion des retours et plaintes clients. 

 
- Management, organisation et support de l’équipe Qualité - Reporting vers la Direction en : 

 encadrant le responsable du service qualité produits et process, 
 identifiant les problèmes qualité et validant les actions correctives,  
 validant les plans d'assurance qualité. 

 
 
Issu(e) d’une formation de type Bac+5, spécialité management de la qualité, vous justifiez idéalement d’une 
première expérience de 3 à 5 ans sur un poste similaire.  
 
Vous disposez de connaissances dans les domaines suivants : 
- Référentiel ISO 9001 version 2015 
- Gestion de la performance 
- Pack office 
 
Rigueur, organisation, pédagogie et force de proposition sont des qualités qui vous aideront à réussir dans 
ce poste. 
 
La maitrise de l’anglais est indispensable. 
 
Poste à pourvoir dès que possible. 
 
Si cette offre vous intéresse, nous vous invitons à transmettre votre candidature à l’adresse suivante : 
RH@3spgroup.com 


